Qualitatsverfahren der DGSv

Das Qualitatsverfahren ist ein standardisiertes
Verfahren fiir Mitglieder der DGSv zur
Weiterentwicklung der Qualitat ihrer beraterischen
Praxis im Rahmen eines Kontinuierlichen
Verbesserungsprozesses (KVP).

Grundlage des Verfahrens ist ein Selbstevaluations-
prozess in einer Qualitatsgruppe, der mit einer
Qualitétsvereinbarung und ihrer anschlieBenden
Uberpriifung abgeschlossen wird.

Fur die inhaltliche Arbeit stellt der Verband seinen
Mitgliedern Fragebdgen zur Verfiigung, die eine
Selbsteinschatzung der eigenen Arbeit nach den
Qualitdtsdimensionen Struktur-, Prozess-, Konzept-
und Ergebnisqualitat erméglichen.
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Anita Spenner-GUg

ist seit 1995 Mitglied der DGSv und
hat im Jahr 2009 am Qualitatsverfahren der DGSv
teilgenommen.

KolIn, Januar 2010

Der Vorstand

Anita Spenner-Gug
Bulowstr. 90
10783 Berlin

Telefon: 030 2151314

Telefax: 030 23638106
info@pro-fit-consult.de
www.pro-fit-consult.de
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Die Mitglieder der DGSv

* haben eine zertifizierte Weiterbildung
in Supervision absolviert.

* arbeiten auf dem Hintergrund der
Ethischen Leitlinien der DGSv.

e haben sich durch die Mitglieder-
ordnung zur regelmaBigen Fort- und
Weiterbildung sowie Reflexion ihrer
Beratungsprozesse verpflichtet.

e nutzen die Diskursplattform ihres
Berufsverbandes.

* haben an der Weiterentwicklung
des Berufsbildes Supervisor/in DGSv
Anteil.

Die DGSv

setzt sich seit ihrer Griindung 1989
fiir die Entwicklung und Sicherung der
Qualitat von Supervision und Beratung
ein.

sichert die Qualitat von Supervisions-
ausbildungen durch die Etablierung
von Standards und die Zertifizierung
von Ausbildungsgangen.

bietet Beratungskund/innen Orien-
tierung bei Fragen zu Supervision
und Coaching.

unterhdlt die Einrichtung einer
Ombudsstelle, die Kund/innen
von Supervision eine kostenlose
Inanspruchnahme erméglicht.



